
Kan ik de 
gegevens van mijn 
patiënt delen met 
(zorg)organisaties 
buiten Nederland?

*) Bij de Europese Economische Ruimte (EER) horen alle EU-landen plus Liechtenstein, Noorwegen en IJsland.

AVG-Helpdesk voor Zorg, Welzijn en Sport
Doorgifte van persoonsgegevens naar (zorg)organisaties in andere landen

Wil je als zorgprofessional gegevens versturen naar een (zorg)organisatie in een ander land? In onderstaande infographic lees je onder welke voorwaarden je dit mag doen.

https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-volksgezondheid-welzijn-en-sport


Doorgifte van gegevens
binnen de EER*

De Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) geldt voor alle EER-landen 

waardoor deze allen hetzelfde niveau van gegevensbescherming hebben. Hierdoor 

is doorgifte van persoonsgegevens tussen lidstaten onderling mogelijk, zonder dat 

aanvullende maatregelen nodig zijn. Met andere woorden; de persoonsgegevens 

kunnen vrij circuleren. Uiteraard moeten de overige verplichtingen uit de AVG 

gewoon worden nageleefd (bijv. er moet een grondslag zijn voor het uitwisselen van 

persoonsgegevens).

*) Bij de Europese Economische Ruimte (EER) horen alle EU-landen plus Liechtenstein, Noorwegen en IJsland.

https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-volksgezondheid-welzijn-en-sport


Doorgifte van gegevens
naar landen (of sectoren) met
een passend beschermingsniveau

De Europese Commissie kan besluiten (adequaatheidbesluit) dat een land of sector 

een gelijkwaardig beschermingsniveau biedt als de landen waarop de AVG van 

toepassing is. Is dit het geval, dan zijn er geen aanvullende maatregelen nodig om 

gegevens te delen. 

Het bovenstaande geldt voor de volgende landen: Andorra, Argentinië, Canada (alleen 

de private sector), Faeröer Eilanden, Guernsey, Isle of Man, Israël, Japan, Jersey, Nieuw 

Zeeland, Uruguay, Verenigde Staten (organisaties die meedoen aan het Data Privacy 

Framework), Zuid-Korea en Zwitserland. 

https://www.avghelpdeskzorg.nl/onderwerpen/gegevens-delen-met-de-verenigde-staten
https://www.avghelpdeskzorg.nl/onderwerpen/gegevens-delen-met-de-verenigde-staten
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-volksgezondheid-welzijn-en-sport


Doorgifte van gegevens
op basis van ‘passende waarborgen’

Het is mogelijk om persoonsgegevens door te geven naar een land buiten de EER door zogenaamde 

passende waarborgen te treffen. Dit betekent dat er extra maatregelen genomen moeten worden 

om de persoonsgegevens te beschermen. Hiervoor bestaan de volgende mogelijkheden:  

1 De ontvanger van de persoonsgegevens heeft met de zorgaanbieder een modelcontract 

gesloten. In de contractbepalingen staan welke maatregelen er genomen moeten worden 

wanneer het beschermingsniveau niet overeenkomt met het niveau binnen de EER. Het 

volgende modelcontract is hiervoor door de Europese Commissie (EC) goedgekeurd. Wordt 

een modelcontract gewijzigd of aangevuld dan is toestemming nodig van de Autoriteit 

Persoonsgegevens (AP) voor het gebruik van het contract.

2 De zorgprofessional die de gegevens verstrekt, zorgt voor een goedgekeurde gedragscode of 

voor een certificeringsmechanisme. 

3 De zorgprofessional maakt gebruik van zogenaamde (goedgekeurde) bindende 

bedrijfsvoorschriften. Bindende bedrijfsvoorschriften zijn bijvoorbeeld handig voor grote 

multinationals die regelmatig gegevens uitwisselen met dochterondernemingen buiten de 

EER zonder adequaatheidsbesluit. Bindende bedrijfsvoorschriften voorkomen dat je allerlei 

contracten sluit binnen een concern om gegevens uit te kunnen wisselen. In deze voorschriften 

zie je onder andere de grondslagen voor verwerking en doorgifte van persoonsgegevens naar 

landen zonder een adequaat beschermingsniveau.

4 Zijn de eerste drie opties niet mogelijk dan is doorgifte van persoonsgegevens aan een land 

buiten de EER alleen mogelijk indien je (in zeldzame gevallen) een beroep kan doen op één van 

de genoemde uitzonderingen in de de AVG. 

Een aantal voorbeelden zijn:

• de betrokkene heeft uitdrukkelijke toestemming gegeven; 

• zwaarwegend algemeen belang (bijvoorbeeld in geval van opsporing van contacten in het 

kader van de bestrijding van besmettelijke ziekten);

• vitale belangen (bijv. in geval van een medische noodsituatie);

• noodzakelijkheid voor de uitvoering van een overeenkomst, rechtsvorderingen en publieke 

registers (bijv. openbare voertuigregisters).

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0914&from=EN
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-volksgezondheid-welzijn-en-sport
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